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Tout le monde a des bas
Répertoire d’aide immédiate

Campagne sur la santé psychologique de la communauté de l’Université de
Montréal dont l’objectif est de répandre une culture de bienveillance sur les campus
et d’aider les étudiant·e·s vivant des difficultés.

Services offerts :
• Ligne d’écoute 24/7
• Répertoire de ressources
• Soutien d’urgence
• Trucs et astuces pour plus de bienveillance envers soi et envers les autres.

Réseau des sentinelles
Écoute empathique et ressources

Membre du personnel ouvert et attentif, formé à l’écoute empathique et pour 
accueillir les demandes d’aide spontanées. La sentinelle sait repérer les signes de 
détresse et peut offrir son soutien.

En littératures et langues du monde, les sentinelles sont: Barbara Agnese 
(professeur agrégée), Victoria Lupascu (professeure adjointe), Alex Ferrone 
(professeur adjoint), Marimar Rufino Morales (conseillère à la réussite étudiante), 
et Sophie Tremblay-Devirieux (conseillière à la réussite étudiante).

https://toutlemondeadesbas.ca/
https://toutlemondeadesbas.ca/besoin-aide/parler
https://toutlemondeadesbas.ca/besoin-aide/soutien-immediat
https://vieetudiante.umontreal.ca/sante-bien-etre/soutien-psychologique/reseau-sentinelles


Consultations en psychologie
Sur rendez-vous – (514) 343-6452

Pour un soutien psychologique auprès d’un·e professionnel·le de la clinique de
l’Université de Montréal. Selon le cas, l’étudiant·e peut bénéficier de 15 séances
maximum, incluant une entrevue d’accueil.

Motifs de consultation : 
• Anxiété
• Deuil, dépression
• Relations interpersonnelles
• Problèmes reliés aux études
• Situation de crise
• Difficultés sexuelles
• Troubles alimentaires
• Questionnement existentiel
• Autres

Programme mieux-être
Ressources en ligne

Service de soutien gratuit et confidentiel, offert via l’application Dialogue aux
membres de la Communauté étudiante de la FAÉCUM.

Ouvert 24/7, 365 jours par année et dans 22 pays à l’extérieur du Canada.

Jusqu’à 4 consultations en vidéoconférence ou en présence sont offertes sur
demande et sans attente.

Tarifs pour les étudiant·e·s cotisant aux
Services à la vie étudiante (SaÉ) :
• Séances 1 à 10 (31$)
• Séances 11 à 15 (41$)

Tarifs pour les étudiant·e·s ne cotisant pas :
• Séances 1 à 15 (105$)

https://vieetudiante.umontreal.ca/sante-bien-etre/soutien-psychologique/consultation-psychologie
https://www.aseq.ca/rte/fr/FA%C3%89CUM_Programmedaide_Programmedaide


Régime d’assurance santé
Remboursements des frais de santé

Le régime d’assurance de l’ASEQ est offert à toute la communauté étudiante
cotisant dans ses frais de scolarité. La couverture prévoit un remboursement
partiel de plusieurs services (psychologie, santé, soins dentaires, vision, voyage,
protection juridique, etc.) prodigués par n’importe quel·le professionnel·le membre
d’un ordre professionnel québécois et apte à produire des reçus à fins
d’assurance.

Par exemple :

Psychologie, psychothérapie, sexologie, psychoéducation et travail social

80 $ par visite
Maximum annuel 800 $

Naturopathie, Diététique, Massothérapie, Acupuncture

20 $ par visite
Maximum annuel 400 $ 

Il suffit de soumettre une réclamation après votre consultation.

https://aseq.ca/rte/fr/FA%C3%89CUM_Home
https://aseq.ca/plan/fr-CA/FA%C3%89CUM/comprendre-ma-couverture
https://aseq.ca/rte/fr/FA%C3%89CUM_Demandedindemnisation_Commentsoumettreunedemandedindemnisation



